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1 Bevezetd
Az Almasi Balogh Pal Koérhidz (tovabbiakban: Koérhaz) Adatvédelmi Szabdlyzata (tovabbiakban:
Szabalyzat) az intézmény 4ltal elldtottak személyes adatainak védelmével kapcsolatos adatok
ligyrendjét rogziti.

2 Az adatkezelésre vonatkozo altaldnos informacidok

Adatkezelés: A személyes adatokon vagy adatalloméanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
médon végzett barmely mivelet vagy miiveletek Gsszessége, igy a gytjtés, rogzites, rendszerezes,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhaszndlés, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb mddon tdrténd hozzaférhetdvé tétel Uitjan, Osszehangolas vagy Osszekapesolas,
korlatozas, torlés illetve megsemmisités. Az adatkezelés elsddleges jellemzéje az adatkezelési cél.

2.1 A Szabdalyzatban haszndlt roviditések

GDPR Altalanos Adatvédelmi Rendelet(General Data
Protection Regulation)

AT Adatvédelmi tisztviseld

IT Informécids Technologia

NAEK Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld

NAIH Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésag

2.2 Aszemélyes adatokat és egészségiigyi adatkezelést meghatarozé
jogszabalyi kérnyezet

e Altalanos adatvédelmi rendelet -Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete
(2016. 4prilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl (tovabbiakban: Rendelet)

o 2011. évi CXIL térvény az informécids 6nrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol

e 1997. évi XLVIL térvény az egészségiigyi és a hozzdjuk kapcsolédd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl

e az 1997. évi CLIV. torvény egészségiigyrol

o szakmai jogszabalyokban elrendelt kotelezd egészségiigyi adatszolgaltatisok (OSAP
részeként)

e NAEK szerzdédésben meghatarozott adatkdzlések

o 1995, évi LXVI. térvény a kdziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag

e 41/1998 (III.6.) Korm. rendelet a Magyarorszagon tartézkodo, ideiglenes menedéket élvezd
kiilfoldiek atmeneti ellatasarol és tamogatasarol

o 2005. évi CXXXIII térvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairdl

e Az Eurépai Parlament és a Tandcs 536/2014/EU rendelete (2014. aprilis 16.) az emberi
felhasznaldsra szant gyogyszerek klinikai vizsgélatairdl €s a 2001/20/EK iranyelv hatalyon
kiviil helyezésérdl (HL L 158.,2014.5.27., 1. 0.).

e Szervezeti és Mitkddési Szabalyzat

e munkakdri leirasok



2.3 A Korhaz adatvédelmi elve és célja

A Koérhaz fontosnak tartja, hogy személyes adatokat csak torvényes cél eléréséhez sziikséges
esctekben és mértékben a GDPR szabalyozésa szerint kezeljen.

Kimondja, hogy a beteg-dokumentdcié a Kérhaz tulajdona és azt a beteg javara és érdekében kell
karbantartani és megoérizni.

A Koérhaz azt az elvet vallja, hogy a betegellatas j6 mindsége csak a dokumentécié j6 mindségével
érhetd el, ezért mindségbiztositasi térekveseiben is kifejezésére juttatja a dokumentacid és az
adatkezelés korrektségét illetve fontossagat.

A Szabalyzat célja, hogy a vonatkozd jogszabalyoknak megfeleléen és azokkal egyiittesen
meghatirozza a Korhaz ellatottaival (tovabbiakban: érintettek) kapcsolatos adatok kezelésének
feltételeit: a tarsadalom és ellatott személy érdekeinek megfelelden védje az ellatasa soran keletkezett
adatokat, ezen kiviil segitséget nyajtson az orvosi titoktartas és az adatvédelmi eldirasok megértésének
megelozéséhez.

2.4 A Szabalyzat hatalya kiterjed

e a Korhdaz egészségiigyi ellatdsat nyujtd valamennyi szervezeti egységére, amelyek
egészségligyi és személyazonosité adatot kezelnek,

e minden, az egészségiigyi ellatassal kapcsolatba keriilt, vagy keriild kiilsé szolgaltatora,
amelyek egészségligyi és személyazonositd adatot kezelnek, vagy azzal kapcsolatba keriilnek,
valamint

e a GDPR elbirasai szerint kezelt, az érintettre vonatkozo egészségiigyi és személyazonositd
adatra.

2.5 Szabalyzat megismerése és hasznalata

A kompletten &sszeallitott Szabélyzatnak a Korhaz Adatvédelmi tisztviselojének kezelésében kell
lennie. A munkaba lépés feltétele a Szabalyzat ismerete. A Szabalyzatrdl késziilt masolatokat minden
dolgoz6 szamara hozzaférhet6vé kell tenni (valamennyi egység vezetdjét egy példannyal el kell latni),
egy masolati példanyt az intézet irattdrdba kell elhelyezni. A dolgozéknak a munkakériikhoz
sziikséges mértékben meg kell ismerniiik a Szabalyzatot és annak eldirasait mindenki koteles betartani.
A Szabalyzat naprakészségének biztositasa az Adatvédelmi tisztviseld feladata.

;

2.6 A Szabalyzat médositasa

A Szabdlyzatot folyamatosan karban kell tartani, sziikség esetén kezdeményezni kell a médositast. Az
Adatvédelmi tisztvisel6 dont a modositds sziikségességérol, véleményezi a javaslatot.

Ha az adatkezelés valamely- kiilonGsen 10j technologiakat alkalmazo - tipusa -, figyelemmel annak
jellegére, hatokorére, kdriilményére és céljaira, valdszinlisithetden magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, akkor az adatkezeld az adatkezelést megel6zoen
hatdsvizsgalatot végez arra vonatkozdan, hogy a tervezett adatkezelési miiveletek a személyes adatok
védelmét hogyan érintik. A hatdsvizsgalat eredménye a Szabalyzat mddositasat vonhatja maga utan.
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2.7 Az adatkezelési rendszer altalanos biztonsagi eloiras
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A személyes adatok kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara étlathato
modon kell végezni (jogszeriiség,tisztességes eljaras és 4tlathatosag.)

A személyes adatok gyiijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszeri célbdl torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal §ssze nem egyezethetd modon.

Az adatbiztonsag azt jelenti, hogy a rendelkezésre all6 adatokat minden lehetséges fenyegetést6l
védeni kell. Ugy kell nagyfoka védelmet biztositani , hogy kézben az adatok rendelkezésre alljanak,
de csak kizarlag azok szamara, akiket erre feljogositanak. Az adatbiztonsag a személyes adatok
vonatkozasaban tamaszt az adatkezel6vel szemben biztonsagi elvarasokat.

A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdve.

A személyes adatok kezelését olyan médon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazisaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsdga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy

karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Az adatokra leselked6 veszélyek:

e Természeti csapasok (pl. tiiz, arviz,foldrenges)
o A technikai rendszer meghibasodasai (pl. hardver, szoftverhibak)
e Emberi tényezok, szandékos emberi beavatkozasok (pl. kiberbiindzés, személyiséglopas)

o Gondtalansag, hanyagsag (pl. pendrive,laptop elvesztése)

Az adatkezelési rendszer biztonsagat a személyi feltételek oldalarél az intézményi adatvédelmi
tisztviseldi rendszer, eszkoz oldalarél az adatkezelés és adatvédelem targyi feltételei, szervezési
oldalrél pedig az adatkezelés és adatvédelem intézményi szintli szabalyozasa hivatott biztositani.

Az adatokat kezelésiikkor, megfeleld mindéségli (hagyomanyos papir, illetve korszerl informacio
technoldgiai) adathordozora kell rogziteni.

Az adatok olvashatdsagaért az azokat felvevd, illetve rogzitd (leird) személy felel.

Az adatokat az ellatas id6tartama alatt, az ellatast kdvetden az egészségligyi dokumentaciokat legalabb
30 évig, a zardjelentéseket legalabb 50 évig a Tdrvény éltal eléirt médon, rendezett visszakereshetd
formaban, zarhaté koriilmények kozott, illetve megfeleld feliigyelet mellett kell tarolni.

Az adatok visszakereshetdségét olyan megoldassal kell biztositani, hogy az ellatashoz sziikséges
optimalis id6n beliil, illetve egyéni igény esetén 72 oran beliil a visszakeresés megvalosithato legyen.

A manualis dokumentumokat a véletlen megsemmisiiléstél, illetve szandékos karokozastol,
eltulajdonitastd]l ovni kell, illetve ezen események megel8zésére-a lehetéségek korlatait figyelembe
véve, ésszer(l hatarokon beliil-mindent el kell kdvetni.

A megsemmisiilt, eltulajdonitott, vagy eltint dokumentumok reprodukélhatosdgat - a lehetdségek
figyelembe vételével, ésszerti hatarokon beliil - biztositani kell.



Az adatok, dokumentumok megérzésére elrendelt hatdridén tali megsemmisitését a Korhaznak
biztonsdgos megoldassal kell megvaldsitania.

A GDPR és ezen Szabalyzatban meghatarozottak szerinti érvényesiilését megfelelé ellendrzési
rendszerrel tamogatni kell.

2.8 Hozzaférés az érintett személyi és egészségiigyi adataihoz,
dokumentaciéjahoz (a hozzaférési jogosultsagi korék meghatirozasa)

e Fodigazgatod

e Orvos igazgato

e az intézmény vezetése, az ellatast végz0 egység vezetdjének tudomasaval,

e azellatasért felelds, abban résztvevd Korhazi egészségiigyi személyzet,

e az ellatishoz kozvetlenill kapcsolodd Korhazon kiviili egészségiigyi szakszemélyzet (pl.
hdziorvos, konzultaciét végz6 orvos, gondozo orvosa, diagnosztikat és terapiat végzd orvos,
hazi apolas) az ellatasért feleldés korhazi kezeldorvos jelenlétében és a GDPR
figyelembevételével helyszinen tekinthet be a betegdokumentécioba az érintett hozzajarulasa
estén , kérelem benyijtdsa utdn melyhez, az érintett beteg alairt belegyezé nyilatkozatat
csatoljak

e telefonon torténd érdeklédés esetében az alapszabaly az, hogy telefonon informacié nem
adhato ki, kivétel olyan akut és a beteg ellatidsaval kapcsolatos szituacid, mely az informéciot
kiado orvos megitélése szerint indokolt és nem ellenkezik a jogszaballyal, valamint az érintett
rendelkezésével

e az adatfeldolgozast végzd - a GDPR figyelembevételével,

e abelsd és kiils6 betegszallitast kisérd személyzete kizardlagos dokumentéacio atadasi céllal,

e a GDPR-ban meghatarozott szervezetek, személyek.

e

2.9 A Szabalyzattal és a GDPR-al kapcsolatos fontos kifejezések magyarazé
értelmezése

Egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes személy szamara
nydjtott egészségligyl szolgaltatasokra vonatkozo olyan adatokat is,
amely informéciot hordoz a természetes személy egészségi allapotardl

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre("érintett")
vonatkozd barmely informécié ; azonosithatd az a természetes
személy, aki kdzvetlen vagy koézvetett modon, kiiléndsen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo6 adat, online azonosité
vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy
tobb tényezd alapjan azonosithato;

Genetikai adat: egy természetes személy Orokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire
vonatkozo minden olyan személyes adat, amely az adott személy



Biometrikus adat:

Adatkezelés:

Adatkezeld:

Adatfeldolgozo:

Gyogykezelés:

Orvosi titok:

fiziolégiajara vagy egészségi allapotara vonatkoz6 egyedi informéciot
hordoz, és amely elsdsorban az emlitett természetes személybdl vett
bioldgiai minta elemzésébodl ered:

egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire
vonatkozé minden olvan sajatos technikai eljardsokkal nyert
személyes adat, amely lehetdvé teszi vagy meger0siti a természetes
személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a
daktiloszkopiai adat;

a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miveletek
Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds , tdrolds,
atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznélds,
kozlés, tovabbitis, terjesztés vagy egyéb modon @ torténd
hozzaférhetévé tétel utjan, Osszehangolds vagy Osszekapesolds,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisites

az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésenek
céljait és eszkdzeit 6nalldan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha
az adatkezelés céljait és eszkOzeit az unids vagy a tagallami jog
hatarozza meg, az adatkezelot vagy az adatkezeld Kkijellésére
vonatkozé kiilénds szempontokat az unios vagy a tagéllami jog is
meghatarozhatja;

az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel nevében személyes
adatokat kezel,

minden olyan tevékenység, amely az egészség megOrzésére, tovabba a
megbetegedések megelézése, korai felismerése, megallapitasa,
gyogyitdsa, a megbetegedés kovetkeztében kialakult allapotromlas
szinten tartdsa vagy javitdsa céljabol az érintett kozvetlen
vizsgalatara, kezelésére, apoldsara, orvosi rehabilitacidjara, illetve
mindezek érdekében az érintett vizsgélati anyagainak feldolgozésara
iranyul, ideértve a gyogyszerek, gyogyéaszati segédeszkdzok
gyogyfiirdéellatasok kiszolgalasat, a mentését €s betegszallitast,
valamint a sziilészeti ellatast is.

a gydgykezelés soran az adatkezelé tudomasara jutott egészségiigyi €s
személyazonositd adat, tovabba a sziikséges vagy folyamatban 1évo,
illetve  befejezett  gyogykezelésre  vonatkozod, valamint a
gydgykezeléssel kapesolatban megismert egyéb adat;
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Egészségiigyi dokumentacio:

Kezelést végzd orvos:

a gyogykezelés soran a betegellat6 tudomasara jutott egészségiigyi és
személyazonositd adatokat tartalmazd feljegyzés, nyilvantartds vagy
barmilyen mas modon rogzitett adat, fliggetleniil annak hordozo6jatol
vagy formajatol,

az érintett gyogykezelését végzd vagy abban kozremiikodé orvos,

Betegellato: a kezelést végzd orvos, az egészségligyi szakdolgozo, az érintett
gyogykezelésével kapcsolatos tevékenységet végzd egyéb személy, a
gyogyszerész

Az egészségligyl ellatd

héalézaton beliil intézményvezetd: az eggszségligyi intézmény szakmai vezetdje, a személyi jog

Ko6zeli hozzéatartozo:

Siirgos sziikség:

A-szint(i adattarolas:

B-szintil adattarolas:

C-szintll adattarolas:

Az érintett hozzajarulasa:

jogosultja, vagy a gyogyszertar vezetésével megbizott gyogyszerész,
magangyakorlat esetén a maganorvos, magantevékenység esetén a
maganteveékenységet végzd személy, egészségiigyi vallalkozas esetén
a vallalkozas szakmai vezetésével megbizott személy;

a hazastars, az egyenes agbeli rokon, az 6rékbe fogadott, a mostoha-
és nevelt gyermek, az Orokbe fogadd, a mostoha- és neveldsziils,
valamint a testvér

az egészségi allapotdban hirtelen bekdvetkezett olyan valtozas,
amelynek kovetkeztében azonnali egészségiigyi ellatas hidnyaban az
érintett kOzvetlen életveszélybe keriilne, illetve sulyos vagy
maradando egészségkarosodast szenvedne.

Dokumentum tirolas az osztalyirodéan a beteg bentfekvése alatt, illetve
az emissziot kévetd 30. napig.

Dokumentum tarolds az osztalyon az emissziot kovetd 48 honapig.

Kézponti archiv dokumentum tarolas €s kezelés az utolsd emissziot
kovetd 30 évig korlapok esetében és zarojelentések esetében kezelés
az utolsd emisszidt kdvetd 50 évig.

az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatasén
alapulo és egyértelmi kinyilvanitésa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a meger0Ositést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi,
hogy a beleegyezést adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;



Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
moédon  kezelt személyes adatok  véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését
vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférését eredményezi.

3 Az adatvédelmirendszer biztonsidganak és az adatok kezelésének
részletes szabalyozasa

3.1 Az adatvédelmi tisztviseld kotelezettségei és jogai:

Az adatvédelmi tisztviselé és elérhetdsége:

Név: Szunyi Kinga
Telefon: +36 48 574 400/196

E-mail: adatvedelem(@ozdikorhaz.hu

Az Adatvédelmi tisztvisel6 jogai GDPR 38. cikke értelmében:

Az adatkezel® és az adatfeldolgozé biztositja, hogy az adatvédelmi tisztviseld a személyes adatok
védelmével kapcsolatos Gsszes ligybe megfelelé mddon és idoben bekapesolddjon.

Az Adatvédelmi tisztviseldt tandcskozasi és jovahagyasi joggal részt vesz minden olyan férumon, ahol
hataskérébe tartozé témak napirendi pontként szerepelnek.

Az adatkezelé és az adatfeldolgozd tdmogatja az adatvédelmi tisztviselét a 39. cikkben emlitett
feladatai ellatasiban azaltal, hogy biztositja szamara azokat a forrdsokat, melyek e feladatok
végrehajtasihoz, a személyes adatokhoz és az adatkezelési miiveletekhez val6 hozzaféréshez, valamint
az adatvédelmi tisztviseld szakértdi szintii ismereteinek fenntartdsahoz sziikségesek.

Az adatkezeld és az adatfeldolgozé biztositja, hogy az adatvédelmi tisztvisel a feladatai ellatasaval
kapcsolatban utasitasokat senkitél ne fogadjon el. Az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo az
adatvédelmi tisztviselét feladatai ellatdsaval osszefliggésben nem bocsathatja el €s szankcioval nem
sujthatja. Az adatvédelmi tisztviseldé kozvetleniil az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo legfelsod
vezetésének tartozik felelosséggel.

Az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és a rendelet szerinti jogaik gyakorlasahoz kapcsolodo
valamennyi kérdésben az adatvédelmi tisztvisel6hdz fordulhatnak.

Az Adatvédelmi tisztvisel6t feladatai teljesitésével kapcsolatban unids vagy tagallami jogban
meghatérozott titoktartdsi kdtelezettség vagy az adatok bizalmas kezelésére vonatkozd kotelezettseg
koti.

Az Adatvédelmi tisztviseld mas feladatokat is ellithat. Az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd
biztositja, hogy e feladatokbol ne fakadjon dsszeférhetetlenseg.

Az Adatvédelmi tisztviselé dontési jogkorrel rendelkezik a kotelezd nyilvantartasi idét kvetden a
nyilvéantartott adatok megsemmisitésérol.

Az Adatvédelmi tisztviseldt vitas kérdésekben, valamint ha a térvény, illetve Adatvédelmi Szabalyzat
elbirasait veszélyeztetik és kozvetlen intézkedése nem jar eredménnyel, eléterjesztési jog illeti meg az
féigazgato felé.



Az adatvédelmi tisztviselo feladatai a GDPR 39. cikke értelmében:

o Tajekoztat és szakmai tanacsot ad az adatkezeld6 vagy az adatfeldolgozd, tovabba az
adatkezelést végzd alkalmazottak részére a rendelet, valamint az egyéb unids vagy tagéllami
adatvédelmi rendelkezések szerinti kételezettségeikkel kapesolatban

e Ellenérzi az e rendeletnek, valamint az egyéb unios vagy tagillami adatvédelmi
rendelkezéseknek, tovabba az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd személyes adatok
védelmével kapcsolatos belsé szabdlyainak valé megfelelést, ideértve a feladatkorok
kijelolését, az adatkezelési miiveletekben vevd személyzet tudatossag-ndvelését ¢s képzését,
valamint a kapcsolodo auditokat is;

e Kérésre szakmai tanacsot ad az adatvédelmi hatsvizsgélatra vonatkozéan, valamint nyomon
kéveti a hatasvizsgdlat a GDPR 35. cikke szerinti elvégzését;

e Egyiittmilkddik a feliigyeleti hatosaggal;

o Az adatkezeléssel Osszefliggd iigyekben — ideértve a GDPR 36. cikkében emlitett elézetes
konzultacidt is — kapcsolattartd pontként szolgal a felligyeleti hatosag felé, valamint adott
esetben barmely egyéb kérdésben konzulticiot folytat vele.

o Az adatvédelmi tisztvisel§ feladatait az adatkezelési miiveletekhez fiiz6d6 kockazat megfeleld
figyelembevételével, az adatkezelés jellegére, hatokdrére, koriilményére és céljara is
tekintettel végzi.

e Az adatbiztonsagi-adatvédelmi feladatokrdl, az adatvédelemmel kapcsolatos problémakrol
folyamatos t4jékoztatast ad a vezetés részére.

e A kiilonbdzd munkakérékben folytatandd adatvédelmi tevékenység intézeti megszervezésehez
és érvényesitéséhez a feltételek biztositasa, illetve erre vonatkozd elGterjesztések érdemi
kezelése.

o Engedelyeztetési, jovahagyasi eljarasok kezdeményezése a foigazgato részére.

e Gondoskodik az adatvédelmi szabalyok betartasarol.

e Javasolja és tamogatja az adatvédelem, illetve az adatbiztonsag teriiletén kifejlesztett 1j
technoldgidk és eszkozdk alkalmazasat.

e Gondoskodik az Intézet Adatvédelmi Szabélyzaténak illetve Adatkezelési tajékoztatdjanak
elkészitésérol.

e Dont a kotelezd nyilvantartasi id6t kdvetden a nyilvantartott adatok tovabbi tarolasarol, vagy

------

3.2 Az adatkezelési rendszer kornyezetének védelme (papiralapi
dokumentacio):

A betegdokumentacidt (pl. korlap, lazlap leletek, ambuldns- és jardbeteg ellatdsi dokumentacios
formak, 4apolasi dokumentacid, a beteg specialis gyodgyszerelésével és gydgyszer rendeléssel
kapcsolatos dokumentumok) eléfordulasi helyeiken el kell zarni (kulccsal zarhatd szekrényben) vagy
folyamatos feliigyeletet kell biztositani.

A kommunalis térben (pl. szocialis helyiség, betegtartézkoddk) tdrekedni kell arra, hogy személyes
adatokat tartalmazd dokumentacio illetve egészségiigyi dokumentdcio taroldsédra semmiképp ne

keriiljon sor.

Nagyobb mennyiségli dokumentacios anyag tarolasi helyein a tiizvédelmi eldirasok és a dokumentum
megsemmisiilés megel6zése és az dvorendszerek hasznalatianak betartasa kdtelezo.



3.2.1 Medikai rendszer hasznalata:

Egészségiigyi dokumentaciét csakis az arra jogosult munkatarsak készithetnek. A jogosultsag feltétele
a Hospitaly programhoz kapott belépési kéd és jelsz6. Dokumentaciot mindenki csak és kizarolag sajat
neve alatt végezhet. A munka megkezdése ugy torténik, hogy sajat belépési koddal illetve jelszoval
bejelentkezik a Hospitaly programba majd a betegdokumentdcié azzal végzédik, hogy kijelentkezik a
programbdl.

Senki sem Iéphet be olyan betegeseménybe aminek megtekintésére nem jogosult. A rendszer rogziti a
betegeseményeknél a megtekintdk belépési kodjat illetve, hogy mikor lett az esemény megtekintve a
felhasznalo altal Adatvédelmi incidens esetén visszakereshetd azok listdja akik hozzajutottak a betegek

adataihoz.

A munkavillalé koteles a munk4ja sordn tudomdsara jutott iizleti titkot megdrizni. Ezen tilmenden sem
kozolhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amely munkakore betdltésével Osszefiiggésben jutott a
tudomdsdra, és amelynek kizlése a munkaltatéra vagy mds személyre hitrdnyos kivetkezménnyel jarhat.
A titoktartds nem terjed ki a kiozérdekii adatok nyilvinossigira és a kozérdekbdl nyilvanos adatra
vonatkozd, torvényben meghatirozott adatszolgaltatdsi és tijékoztatdsi kotelezettségre.

3.3 Az adatkezelési rendszer kornyezetének védelme (elektronikus
dokumentacid):

Lasd. Informatikai Szabalyzat

3.3.1 Korhazi e-mail cimek haszndlata

A GDPR Rendelet értelmében korhazzal kapesolatos levelezés csak belsé email cimeken keresztiil
torténhet. Az email cimek formdja  kotdtt, ékezetek nélkil, csupa  kisbetiivel:
vezeteknev.keresztnev@ozdikorhaz.hu . Az email cimhez tartozo jelszonak legalabb 8 karakter
hosszinak kell lennie.

E-mailben betegdokumentaciét tilos kiadni!

Kivétel ha a beteg alair egy hozz4jirulasi nyilatkozatot. Harmadik fél szimara jogalappal
alatamasztott esetekben lehetséges e-mailben megkiildeni a betegdokumentaciot.

3.4 Az egészségiigyi dokumentacio ellendrzese:

A dokumentacio helyességéért, korrektségéért és annak hitelességéért a mindenkori adatfelvevd a

felelos.
3.5 Azadatok eltulajdonitisa elleni védekezés szabalyai:

Az adatvédelmi tisztvisel6 oktatast tart a Koérhdz dolgozdi szamara. Valamennyi korhézi dolgozo
feladata:

- az ellatas alatti, illetve azzal kapcsolatos dokumentacié felvételét kévetden a dokumentumot
olyan helyen kell tartani, ahol vagy az egészségiigyi dolgozok éllandé jelenléte biztositott
vagy azok tavollétében az eldfordulasi hely kulecsal zarhato.
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- a beteg széllitdsa, és mds intézményben torténd vizsgalata sordn a dokumentumot személy
szerint a vizsgalatért vagy beavatkozasért felelés vagy az atvételt int€ézd egészségiigyi
dolgozdnak kell atadni.

- a beteggel kapcsolatos dokumentaciok, adatok eltulajdonitdsanak gyantja esetén az egység
vezetdjét értesiteni kell .

- a megvalosult eltulajdonitas esetén jegyzdkonyvet kell felvenni és az Adatvédelmi tisztvisel6t
tajékoztatni kell az eseményrdl a jegyzokdnyv egy masodpéldanyanak megkiildésével. Az
Adatvédelmi tisztviselt elkezdi kivizsgalni az esetet €s indokolt esetben felveszi a kapcsolatot
a Feliigyeleti Hatosaggal adatvédelmi incidens bejelentése formajaban.

- adokumentacio megfeleld, biztonsdgos tarolasanak targyi feltételeit, archivalasanak feltételeit
a korhaz vezetésének biztositania kell.

3.6 Az adatkezelési rendszer adminisztralasanak szabalyozasa

Az adminisztracio elemei a kivetkezok:

a) Betegdokumentaciérél kért masolatok nyilvantartasa (ki, milyen dokumentéciordl kért
masolatot, a beteg neve, kérhazi azonositoja, felvétel kelte, egység azonositdja, mikor kérte,
beteg beleegyezése alairassal)

b) A regisztraciot az osztilyos adminisztrator végzi a kezeld orvos ellenjegyzésével. Meglétéért
az egyseég vezetdje viseli a felelosséget.

¢) Uj dolgozé adatkezelési, adatvédelmi oktatasanak nyilvantartasa (dolgoz6 neve, oktatés kelte,
tudomasulvétel alairasa). Az oktatast €s a nyilvantartast az adatvédelmi tisztviseld végzi.

d) Elveszett, eltulajdonitott, megsemmisiilt dokumentumokra vonatkozo feljegyzés

3.7 Az egészségiigyi dokumenticid ellendrzése:
A dokumentacid helyességéért, korrektségéért és annak hitelességéért a mindenkori adatfelvevé a
felelos.

Az adatkezelésre csak akkor keriilhet sor, ha az érintett egyértelmii megerdsito cselekedettel, példaul
irasbeli — ideértve az elektronikus tton tett — vagy szdbeli nyilatkozattal onkéntes, konkrét,
tajékoztatason alapuld és egyértelmii hozzajarulasat adja a természetes személyt érintd személyes
adatok kezeléséhez.

Amennyiben a beteg cselekvOképtelen és nyilatkozattételre nem képes, kbzeli hozzatartozojanak
beleegyezése szilkséges ahhoz, hogy sor keriiljén az adatkezelésre. Eletveszélyes helyzet kivételt
képez.

Hozzajarulasnak mindsiil az is, ha az érintett valamely internetes honlap megtekintése sordn bejeldl
egy erre vonatkozd négyzetet, az informacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatdsok igénybevétele
soran erre vonatkozd technikai beallitdsokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat
vagy cselekedet is, amely az adott Osszefliggésben az érintett hozzajarulasat személyes adatainak
tervezett kezeléséhez egyértelmiien jelzi.

A hallgatas, az eldre bejelolt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem mindsiil hozzajarulasnak.

A hozzajarulds az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett Osszes adatkezelési tevékenységre
kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre t0bb célt is szolgal, akkor a hozzdjarulast az Osszes adatkezelési
célra vonatkozdan meg kell adni.
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Ha az érintett hozzajarulasat elektronikus felkérést kvetéen adja meg, a felkérésnek egyértelmiinek és
tomornek kell lennie, és az nem gatolhatja sziikségtelenill azon szolgéltatds igénybevételét, amely
vonatkozasaban a hozzajarulast kérik.

4 Eldzetes tajékoztatas kotelezettsége

Rendelkezésre bocsiatandé informaciok, ha a személyes adatokat az érintettd] gyijtik

(1) Ha az érintettre vonatkozo személyes adatokat az érintettdl gyijtik, az adatkezel6 a személyes
adatok megszerzésének idOpontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kovetkezd informaciok

mindegyikét:

a)
b)
c)
d)

e)
f)

az adatkezel6nek €s — ha van ilyen — az adatkezeld képviseldjének a kiléte és elérhetbségei

az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapuld adatkezelés esetén, az adatkezeld vagy
harmadik fél jogos érdekei

adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoériai, ha van ilyen

adott esetben annak ténye, hogy az adatkezelé harmadik orszadgba vagy nemzetkézi szervezet
részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag megfeleloségi
hatarozaténak 1éte vagy annak hidnya, vagy a GDPR 46. cikkében, a 47. cikkében vagy a 49.
cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a megfelelo és
alkalmas garancidk megjelGlése, valamint az azok madsolatanak megszerzésére szolgald
modokra vagy az azok elérhetdségére vald hivatkozas.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett inform:dciok mellett az adatkezelé a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlithaté adatkezelést
biztositsa, az érintettet a kovetkezo kiegészit6é informaciékrol tijékoztatja:

a)

b)

d)
€)

a személyes adatok tarolasanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idbtartam
meghatarozasanak szempontjairol;

az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes
adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatésighoz valo jogarol;

a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan
alapuld adatkezelés esetén a hozzdjarulas barmely id6épontban torténd visszavonasahoz vald
jog, amely nem érinti a visszavonds eldtt a hozzdjarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
Jogszerliségeét;

a felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasdnak jogarol;

arrdl, hogy a személyes adat szolgéltatasa jogszabalyon vagy szerzodéses kotelezettségen
alapul vagy szerz6dés kotésének eldfeltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a személyes
adatokat megadni, tovabbd hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatas elmaradasa;

a GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra
vonatkozodan értheté informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és az
érintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel bir.
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(3) Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gyiijtésiik céljatol eltérd célbol tovabbi adatkezelést
kivin végezni, a toviabbi adatkezelést megel6zéen tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd
célrol és a (2) bekezdésben emlitett minden relevans kiegészito informaciorol.

(4) Az (1), (2) és (3) bekezdés nem alkalmazando, ha és amilyen mértékben az érintett mar
rendelkezik az informaciokkal.

5 Abeteg vagy hozzatartozdja kérésére készitett masolat a beteg

dokumentaciérol:
A beteg vagy kozeli hozzatartozdja a Rendeletben meghatarozott feltételek mellett betekintést nyerhet

s

A beteg vagy a feljogositott hozzatartozo (aki igazolni tudja azt, hogy felhatalmazast kapott a betegt6l
a masolat kérésére pl. beteg altal alairt nyilatkozat vagy magaval hozza a beteg TAJ kartyajat esetleg
személyigazolvanyat) masolat kérési igényét bejelenti a kezeldorvosnak (tavollétében osztilyvezetd
foorvosnak). A kezelborvos ebben az esetben tajékoztatja az igénylét a kért dokumentum
masolasanak feltételeirdl, koltségeirdl és intézési modjardl, annak elintézési hataridejérdl és a masolat
készitésének helyérol.

Ha az igény tovabbra is fennall értelemszeriien kitélti az igénylo az Grlapot.

Az flrlappal az igényld a gazdasagi épiiletben, a pénztarban befizeti a mésolas Gsszegét, melyrol
természetesen nyugtat is kap. A pénztar feladata a befizetés tényének jelzése az {irlapon.

Az igényld ezt kdvetden a kezelSorvostdl kapott tajékoztatdsnak megfelelden az trlappal megkeresi az
osztalyos adminisztratort, aki az Urlap leaddsa ellenében és a személyazonositds utan kiadja a
masolatot. A masolatra hitelesit6 zaradékot kell vezetni, alairassal bélyegzovel.

5.1 AKkezelt adatallomany

o Fekvobeteg szakellatashoz tartozo adatok
e JarObeteg szakellatishoz tartozo adatok

o (T vizsgalathoz tartozé adatok

e Diagnosztikai eredmények

e Zardjelentés

e  Ambulans lap

o Altalanos laboratériumi ellatas lelete

e Mikrobiologiai laboratdriumi ellatés lelete
e Szvettani és patologiai lelet

e Egyéb laboratoriumi ellatas lelete

e Egyéb képalkotd vizsgalat lelete

e  Miitéti leiras

6 Képfelvevd berendezések alkalmazasa

A Korhaz teriilete maganteriiletnek min6siil, amelyet a vonatkoz6 szabdlyok betartasaval a
Koérhaz kamerakkal figyel meg.
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A kameras megfigyclés elsddlegesen a személy-és vagyonvédelmi, valamint a maginnyomozoi
tevékenység szabélyairdl sz6lé 2005. évi CXXXIIL torvény (a tovabbiakban: Szvtv.) 28. § (2)
bekezdését és a 30-31. §-at kell alkalmazni.

A kameras megfigyel6rendszer a kamerak altal megfigyelt teriiletre belépd személy képmasat és a
felvételen lathatd cselekvést rogziti. A kameras megfigyel6rendszer hangot nem rogzit.

A kérhaz a kamerds megfigyel6rendszert vagyonvédelem, a személyi biztonsag megteremtese,
valamint a jogsértések észlelése, illetve a jogsértd cselekmények bizonyitasa érdekében alkalmazza.

A Korhaz a felvételeket 3 napig tarolja.

A felvételhez az informatikai személyzet és az adatvédelmi tisztviseld férhet hozza a feladataik
ellatasa érdekében. A kamerak altal kozvetitett él6képet a biztonsagi szolgélatot ellato személyek
figyelemmel kisérik.

A Kérhaz a felvételeket az alabbi esetekben hasznalja fel:

« blincselekmény vagy szabélysértés gyanijanak észlelése esetén a feljelentés elkészitésehez,
« hatosagoktol érkezé irdsbeli megkeresések teljesitése érdekében
» az érintett joggyakorlas teljesitése érdekében

A kérhaz nem alkalmaz elektronikus megfigyeldrendszert olyan helyen, ahol a megfigyelés az emberi
méltosagot sértheti igy : 61t6z6ben, mosddban, illemhelyen, kérhazi szobaban.

6.1 A felvétellel kapcsolatos jogok

Zaroldshozvalé jog: A képfelvétel keletkezésének idépontjatol szamitott 3 napon beliil lehet kérni
a felvételek zarolasat. A kérelemben meg kell jeldlnie, hogy

 mely napon és mikor (hany o6rakor) illetve milyen idéintervallumon beliil késziilt a
felvétel, illetve mely kamerék altal készitett felvétel zarolasat kéri,

» milyen okbol kéri a felvételek zarolasat.

A zarolas a kérelme beérkezésétdl szamitott 30 napig tart. Ha ezen idétartam alatt nem érkezik
hatésagi megkeresés, akkor a Korhéz a zérolt felvételt torli.

Betekintéshez valo jog A képfelvétel keletkezésének iddpontjatol szamitott 3 napon beliil kérheti
az érintett, hogy a rola késziilt felvételekbe betekinthessen. A kérelmében meg kell jeldlnie,

hogy
e mely napon és mikor (hany érakor) késziilt, illetve mely kamerak altal készitett felvételbe

kivan betekinteni,
¢ melyik napon kivan betekinteni
A betekintést a fdigazgaté engedélyezi, tdvollétében az orvos igazgatd jar el. A dontésr6l
minden esetben tajékoztatjak a Korhaz Adatvédelmi tisztviseldjét is.
Torléshez valé jog: Az adatkezelés id6tartaman beliil a felvételek térlésére iranyul6 kérelmet nem
koteles teljesiteni az adatkezeld. Ha az érintett tudomast szerez arrdl, hogy az adatkezelési idGtartam
elteltével a felvételeket még tarolja az adatkezeld, akkor a torlési jogaval €lhet.
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6.2 A felvételek kezelésével kapcsolatos dokumenticié és nyilvantartasi

szabalyzat

A korhaz a felvételekhez torténd hozzaférést, a felvételek tovabbitasidt az adattovabbitési
nyilvantartisban dokumentélja az idSpont, az adatkezelés céljanak, jogalapjanak, a felvételt atvevo
szervezet vagy személy megjelolésével.

A kérhaz a felvételek tovabbitisa elétt minden esetben meggydzddik az adatitadds jogalapjanak
meglétérdl.

A felvételek megsemmisitésétdl fiiggetleniil 6t évig meg kell Orizni az adattovabbitasi nyilvantartast,
amelybél megallapithatd, hogy a felvételeket kinek vagy mely szervnek, milyen célbol és milyen
jogalapra tekintettel adtak.

Részletesebben lisd: Kameraszabalyzat

7 Adatfeldolgozas

A Korhéz adatfeldolgozét vehet igénybe. Az adatfeldolgozé a személyes adatokon jellemzden
technikai feladatokat végez, és ehhez kapcsolédva gyakorolja az adatkezeld &ltal étruhazott
jogosultsagokat, teljesiti kotelezettségeit.

A Koérhaz olyan adatfeldolgozokat vehet igénybe, amelyek megfelelé garancidkat nydjtanak -
kiillosnosen a szakértelem, a megbizhatdsag és az eroforrasok tekintetében -, hogy a GDPR
kovetelményeinek teljesiilését biztositd technikai és szervezési intézkedeéseket végrehajtjak, ideértve
az adatkezelés biztonsagat is.

Adatfeldolgozé igénybevétele esetén az adatkezelés céljanak meghatdrozdsdra, az adatkezelésre
vonatkozo6 érdemi dontések meghozatalara az adatkezelé Korhaz jogosult.

Az adat megismerésére vagy tovabbitdséra vonatkozo kérelem esetén az érdemi dontést a Korhaz
szervezeti egységének vezetdje jogosult meghozni.

Az adatfeldolgozé tevékenységi korén belil, illetve a Korhaz altal meghatérozott keretek kozott
felelés a személyes adatok feldolgozdsaért, megvaltoztatasaert, torléséért, tovabbitasacrt ¢s
nyilvanossagra hozataldért, tovabba minden olyan jogsértésért, amit a Korhaz utasitdsinak vagy az
adatfeldolgozassal 6sszefliggésben kotott megbizasi szerzodésben foglaltak megszegésével okozott.

7.1 Az érintett tijékoztatasa kérelmére vagy tiltakozas esetén

Az érintett tdjékoztatast kérhet a Korhaztol személyes adatai kezelésérdl és kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve a jogszabalyban elrendelt kotelezd adatkezelések kivetelével azok
torlését, valamint tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen.

A Kérhaz koteles az érintett személyes adatinak kezelésével Gsszefliggd kérelmére legkésdbb 30 -
tiltakozasi jog gyakorldsa esetén 15 - napon beliil irasban, kozérthetd formaban valaszt adni a GDPR

szerint.

A tajékoztatas kiterjed:

e akezelt adatok megjeldlésére
e az adatkezelés céljara
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e jogalapjara

e idotartamara

o az adatfeldolgozo nevére, cimére és az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységére
e az esetleges adatvédelmi incidensekre, tovabba arra, hogy

o kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

A valésagnak nem megfeleld adatot az adatkezeld, ha a sziikséges adatok rendelkezésre allnak,
koteles helyesbiteni.

Az adat helyesbitésérdl vagy torlésérdl az érintettet és mindazokat tajékoztatni kell, akiknek az
adatot tovéabbitottak, kivéve ha a tajékoztatas elmaradésa az adatkezelés céljara tekintettel az érintett
jogos érdekeit nem sérti. Ezen t4jékoztatast a szervezeti egységek kdzvetleniil végzik, az adatvédelmi
felelést pedig a levél masolatanak megkiildésével tajékoztatjak

8 Tiltakozasijog gyakorlasa

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapulé kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezelé a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

9 Adattovabbitas

A Koérhaz altal kezelt adatokbol személyes adatot tovabbitani az érintett beleegyezésének
hidnyaban csak és kizarolag - a célhoz kétottség elvének maradéktalan érvényesitésével - térvényben
meghatarozott szerv vagy személy részére, torvényben meghatérozott korben lehet.

Jogszerii akkor az adattovabbitas, ha a személyes adat birtokdban 1évé szerv vagy személy jogosult
annak tovabbitasara, az adattovabbitas cimzettje (adatkérd) pedig torvényi felhatalmazassal vagy az
érintett hozzajarulaséval rendelkezik. A jogszerliség az adattovabbitds feltételeinek megléte €s a
célhoz kotdttség egyiittes kdvetelménye.

Harmadik személy vagy szerv éltal benyujtott adattovabbitdsi kérelem elbirdlasa - a torvényben
kotelezden eldirt adattovabbitas esetét kivéve - a Kérhaz vezetdjének hataskorébe tartozik. A Korhaz
vezetdje, amennyiben kérdéses az adattovabbitas jogalapja, kikérheti az adatvedelmi tisztviseld
allasfoglalasat.

Abban az esetben teljesithetd az adatigénylés, ha az tartalmazza:

a) az adatigénylés céljat, jogalapjat (az alapul szolgdldo torvényi rendelkezés pontos
megjeldlését),

b) akért adatok kérének pontos meghatarozasat és

c) az érintett személy azonositisdhoz sziikséges adatokat, tobb szemelyre vonatkozo
adatigénylés esetén az érintettek azonositasahoz sziikséges csoportképz6 ismérveket.
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9.1 Adattovabbitasi nyilvintartas

A Korhaz altal kezelt személyes adatok tovabbitdsarol az érintett szervezeti egységnél/egységeknél
adattovabbitasi nyilvantartast kell vezetni, amelyben az alabbiakat régziteni kell
a) az érintett nevét,
b) az adattovabbitas idépontjat,
¢) az adattovabbitas céljat és jogalapjat,
d) az adatigényld nevét vagy megnevezesét,
e) atovabbitott adatok fajtajat

10 Klinikai vizsgalatokkal 0sszefiiggd adatkezelés

A klinikai vizsgalatok soran végzett tudoményos kutatdsban vald részvételhez torténd hozzajarulas
tekintetében az 536/2014/EU europai parlamenti €s tandcsi rendelet relevans rendelkezéseit kell
alkalmazni.

11 Az adatkezelési rendszer miikodési megbizhatosaga

Az adatkezelési rendszer miikodési megbizhatosiaganak feltételei:

e Az aktudlis helyzet ismerete

e A dokumentaciét végz6 kérhazi dolgozok munkafegyelme melyért felelés a kdzvetlen
munkahelyi felettes

e A szabélyozas megfelelossége és széles korli ismertsége - felelds érte az adatvédelmi
tisztviseld

e A nélkiilézhetetlen feltételek biztositisa - a korhaz felstvezetdségének feladata

e A rendszeres és hatékony ellenérzés - intézmeényi szinten az adatvédelmi tisztviseld
felelossége

e A miikddéssel kapcsolatos visszajelzések, problémak hatékony kezelése — adatvédelmi
tisztviselo feleldssége

A fent emlitett ha alappillér egyiittes €s harmonikus meglétére a felsé - és kdzépvezetésnek illetve az
adatkezelés-adatvédelem korhdzi rendszerének milkodtetéséért felelés munkatarsaknak torekedniiik
kell.

Az adatvédelem miikodési megbizhatosaganak éves mindsitését az adatvédelmi tisztviseld végzi,
melyet a targyévet kovetd éves jelentések idészakaban kell megvaldsitani.

Az éves minosités szempontjai:

e Valtozasok a GDPR-ban és az Adatvédelmi Szabalyzatban

e Viltozidsok a Korhaz adatkezelési rendszerében pl. személyi, targyi, szervezési.

e Ellenérzések: szama, problémak listdja, tapasztalat dsszegzése, varhaté intézkedések illetve
javaslatok

e Javasolt valtoztatasok

17



11.1 Az adatkezelési rendszer dokumentilasira vonatozé eldirasok
szabalyozasok

Az altalanos iratkezelés jelenleg is érvényben lévd szabélyozisa iranyado a Korhaz Adatvédelmi

Szabdlyzatara, mely egyben a rendszer dokumentéacioja.

11.2 Az adatkezel6k munkavégzésére iranyulé jogiszonnyal Osszefiiggd
adatvédelmi vonatkozisi kérdések szabalyozasa

A jelen Adatvédelmi Szabalyzat tartalmazza az dltalanos iranyelvek €s eljarasmaod leirasat.

A Szervezeti Miikddési Szabalyzat illetve a Munkakdri leiras tartalmazza az egyes munkatarsakra
vonatkozd specialis kérdéseket, vezetd és beosztott munkakdrokben egyarant.

11.3 Az adatokat kezel6é és az adatkezelési rendszert fenntarto, illetve
fejlesztd feladatkorok elvalasztasa

A munkakdrokkel Osszefiiggd feladatokat, azok elkiilonitését tovabba a tevékenységi kordket
Szervezeti és Miikodési Szabalyzat I1. es 111. fejezete tartalmazza.

11.4 Az adatvédelmi oktatas szabdlyozasa

Az osztalyvezetd fOorvosok részére kozpontilag és szervezetten megtdrténik az adatvédelemmel
kapcsolatos alaptdjékoztatas az Adatvédelmi tisztviseld éltal.

A Koérhaz Adatvédelmi Szabalyzatat az 6sszes osztaly, szakrendeléi munkahely valamint a kiszolgdld
és gazdasagi egység is megkapja. A munkatarsak részére az osztaly fondvére/vezetdje teszi elérhet6ve.

Az 0ij belépd dolgozok ilyen iranyu tdjékoztatasat az Adatvédelmi tisztviseld végzi, annak hidnydban
az osztaly fonévére/helyi vezetdje végzi, melynek modjat 6 maga valaszthatja meg. Az alapismeretek
oktat4san vald részvételt illetve annak tudomasul vételét irasban rogziteni kell.

Valtozasok esetén a valtozas jellegétdl, terjedelmétdl fiiggden korlevél, vagy szervezett tajékoztatas,
vagy az intraneten kozzétett bejegyzés irdsa alkalmazand6. Ennek koordindldsa, szervezése,
kézzététele az Adatvédelmi tisztviselé feladata.

11.5 Adatvédelmi incidens

Véletlen vagy jogellenes (jogosulatlan)

- hozzaferés

- megvaltoztatas
- kozlés

- torleés

- megsemmisités

Az adatvédelmi incidens megfelel6 és kellé idejii intézkedés hianyaban fizikai, vagyoni vagy nem
vagyoni karokat okozhat a természetes személyeknek:
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- aszemélyes adataik feletti rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat,

- aszemélyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal val6 visszaélést,

- apénziigyi veszteséget,

- aj6 hinév sérelmet,

- a szakmai titoktartdsi koételezettség altal védett személyes adatok bizalmas jellegének

sériiléset.
Az adatvédelmi incidens alapvetden hirom kotelezettséget jelent az adatkezel6 szamara:

1. Intézkedési kotelezettség (ideértve az incidensek nyilvantartdsara vonatkozd kételezettséget)
2. A Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsdg Hatdsag felé torténd bejelentési kotelezettség
3. Az érintettek tdjékoztatdsara vonatkozo kételezettség

Ez utdébbi két pont alol vannak kivételek.

A NAIH elérhetisége:

Cim:1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Tel: +36 1 391 1400
Fax: +36 1 391 1410.
Honlap: www.naih.hu

Nem kell bejelentést tenni, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

11.5.1 Az adatvédelmi incidens bejelentése

Indokolatlan késedelem nélkiil kell megtenni (az adatkezeldi vizsgalodas nem jelent indokolatlan
késedelmet)

Ha a munkavallalok adatvédelmi incidensrdl tudomast szereztek, azt az Adatvédelmi tisztviselének
kell azonnal jelenteniiik. Az adatvédelmi tisztviseld az eset kivizsgaldsa utin késedelem nélkiil
felveszi a Feliigyeleti Hatésaggal a kapcsolatot.

Legkésobb 72 oraval az utan bejelentést kell tenni, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdsara jutott.

Az adatfeldolgozd az adatvédelmi incidenst, az arr6l vald tudomasszerzést kévetden indokolatlan
késedelem nélkiil bejelenti az adatkezelének (a Kérhaznak).

A bejelentésnek tartalmaznia kell (folyamatosan pontosithato):

o az Adatvédelmi tisztviseld nevét és elérhetségét

e ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét

e az ¢érintettek kategoridit és hozzavetdleges szamat illetve az incidenssel az érintett adatok
kategoriait és hozzavetdleges szamat

e ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdsziniisithetd kovetkezményeket

e azincidens orvoslésara tett vagy tervezett intézkedések ismertetése
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11.5.2 Erintettek tajékoztatisa

Ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsigaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az

adatvédelmi incidensrol:

e az adatvédelmi tisztviseld nevét s elérhetdségét,
e ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, kovetkezményeit,

e az orvoslasra tett vagy tervezett intézkedéseket.

Nem kell tdjékozatni az érintetteket ha:

1. A személyes és/vagy egészségiigyi adatok titkositva voltak, amely értelmezhetetlenné teszik

az adatokat harmadik személyek szamara
2. Az adatkezelé (a Koérhaz) olyan hatékony intézkedéseket tett, amelyek eredményeként a

magas kockazat a tovabbiakban valésziniisithetden nem valdsul meg.
3. Arénytalan erbfeszités lenne az érintettek tajékoztatésa: ekkor példaul kézleményt adhat ki az

adatkezeld.

12 Az egészségiigyi dokumenticio, illetve a zarojelentés tarolasanak,
archivalisanak rendje

Az egyes osztalyok eltéré adottsdgai és miikddési rendje miatt a konkrét helyi szabalyozas specidlis
részét és annak rogzitését az osztaly/vezetdjének/fonovérének kell feliigyeleti korén beliil
megvaldsitania, figyelembe véve az Adatvédelmi Szabalyzatiban megadott irdnyelveket. A helyi
szabalyozas leirdsat az osztaly adminisztréciés irodajaban ismert és hozzaférhetd helyen kell

elhelyezni.
12.1 Iranyelvek a helyi dokumentum-archivalas elkészitéséhez:

Az egészségiigyi dokumentéacio tarolasi rendszerét a torvény eldirdsainak figyelembe vételével, a
gyogyitd megelézd munkéhoz, az osztdlyon kialakult munkarendhez és az intézmény miikddés

integralt rendjéhez kell illeszteni.

3 szinten kell a dokumenticio tarolasat kialakitani:

A.szint: Napi tevékenységgel kapcsolatos dokumentumok tarolasa

(Bent fekvé vagy az emissziot kévetd 30. napon elbocsatott betegek dokumentumainak tarolasa)

Helye az osztaly adminisztratori irodéja.

Cél: a napi betegellatassal és kapcsolodd tevékenységekkel dsszefiiggd dokumentumok biztonsagos és
konnyen kezelhetd tarolasanak és hozzaférésének a biztositasa.
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Fo6 funkciok:

- dokumentumok rendszerezett elhelyezése,

- egyedi dokumentumok nyilvantartasa (Regiszter)

- ahavonta elbocsétott betegek dokumentumainak kétegelése

- havonta lezart havi dokumentum kétegek athelyezése B szintre
- egyéb adminisztrativ miiveletek

B. szint: Kdzepes idétartamt archiv tarolés
(2-t61 48 hénapos idészak dokumentumai)

Helye az osztalyon kialakitott kdzepes idtartamii archiv adatvédelem szempontjabol védett tarold
helység.

Cél: Biztonsagos és konnyen kezelhetS tarolas és hozzaférés, valamint a kivételek nyomon
kivetésének biztositasa a 48 honapon beliil tavozott és ismételten felvett betegek dokumentumainak
visszakereséséhez. Tovabbd a fenti id8szakon beliil tavozott Osszes beteg dokumentumainak
biztonsagos és egyben konnyen kezelhetd kdzepes idétartamu archivalasa.

Fo funkciok:

- dokumentumok rendszerezett elhelyezése,

- dokumentumok kivételének nyomon kdvetése, nyilvantartasa

- a havonta elbocsatott betegek dokumentumainak kotegelt atvétele és a kdzepes idétartami
tarolasi rendszerbe torténd elhelyezése

- évente egy egyeztetett alkalommal a tarolt 4 éves anyag elsé 12 hénapos részének athelyezese
C. szintre.

- egyéb adminisztrativ miiveletek

C. szint; Hossza iddtartamu archiv tarolas

(az emissziot kovetd 48 honap utani ellatasi események dokumentumai)
Helye centralizaltan a székhelyen lév6 archiv dokumentum tarban

Cél: a 48 honapnal régebben tivozott és a Torvény altal meghatérozott 30 évig megdrzendd beteg-
dokumentacié taroldsa, az esetenkénti osztalyos-, egyéni-, vagy kutatdsi igény szerinti
visszakereséshez adatvédelem szempontjabdl biztonsagos €s egyben kdnnyen kezelhetd tarolds és
hozzaférés, valamint a kivételek nyomon kdvetésének biztositasa.

Fo6 funkciok:

- dokumentumok rendszerezett elhelyezése, dokumentumok kivételének nyilvantartasa.
- évente a B szintrdl athelyezett dokumentumok kotegelt atvétele és a téarolasi rendszerbe

torténd rendezett lerakasa

- Evente egy alkalommal a tarolt anyagbdl a 30 évnél idosebb korlapok selejtezése, az azokbol
kivett zardjelentések rendszerezett tarolasa

- évente egy alkalommal a tarolt zardjelentésekbdl az 50 évnél idOsebb zardjelentések
selejtezése

- egyéb adminisztrativ miiveletek
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A dokumentumok védelmét az illetéktelen hozzaférés-, eltulajdonitds-, meghamisitas-, valamint fizikai
megsemmisiilés ellen biztositani kell.

Egyszerii , de egyben a nyomon kiovetést biztosité jelzd és nyilvantarté rendszert kell alkalmazni a
tarolasi rendszer B és C szintjein a dokumentumok kivételekor.

A nyilvintarté rendszer kitelezo alapadatai:

e Dokumentum azonosité (pl. Korlap esetén a Regiszterben feltlintetett €s visszakeresést
kdnnyité szam/jelzés)

e Beteg neve

e Betegazonositd

e Melyik egységre

o Kiadas kelte

Javasolt tovabbi adatok lehetnek a kivetkezok:

o Kivétel célja

o Kikérte

o Visszahozatal hatarideje(abban az esetben ha a dokumentum nem az ismételten felvett beteg
dokumentumaba keriil)

13 A GDPR-ral kapcsolatos betegtijékoztatas ligyviteli rendje

Az iigyviteli rendszer létrehozasanak és miikodtetésének célja :

Egy olyan tajékoztatasi rendszer létrehozasa és miikodtetése, amely a rendeletben eléirt feltételek
teljesitését hatékonyan valésitja meg amellett, hogy koltségkiméld és a személyzetet a legkisebb
mértékben terheli meg.

1. Betegtajékoztatas a Rendelettel és az adatvédelemhez tartozo természetes személyek jogaikkal

kapcsolatban
A beteg sajat adataira vonatkozé kozlésére és kezelésére adott rendelkezésének regisztralasa.
3. A beteg sajat adatainak kozlését korlatozé rendelkezések érvényesitéseének tigyviteli

szabalyozasa.
13.1 Fekvébetegellatas

Betegtajékoztatas a Rendelettel és az adatvédelemmel osszefliggd természetes személyek jogaikkal
kapcsolatban

A tdjékoztatott célcsoport megjeldlése:

A korhéazban apolt fekvobetegek akik, 2018. majus 25-e éta a kérhazban felvételre keriilnek.

A korlatozasok érvényesitésének mddja:

Fekvibeteg osztalvok:

22



A beteg felvételekor kitslttt és a beteg dltal alairt Adatkezelési tdjékoztatd és egyben beleegyezd
nyilatkozat attekintése a felvételt végzd részérdl kitelezé. Meg kell gy6zodni a felvétel helyes voltarél
és annak tartalmardl. Amennyiben az adatkezelési tajékoztatd beleegyezési nyilatkozatot tartalmazo
része nem beleegyezést tartalmaz az Adatvédelmi tisztviselé felé jelezni, illetve a Medikai
rendszerben régziteni kell a tiltas tényét.

A fekvObeteg osztilyok orvosai és ellatd személyzete minden beteg esetében koteles az osztalyra
helyezéskor a beteg személyre sz616 Adatkezelési tajékoztatéval Osszefliggd beleegyezési
nyilatkozatat megismerni és tartalmanak megfeleléen eljarni.

A betegek adatvédelmi tajékoztatéjat és beleegyezd nyilatkozatat addig kell megérizni az
irattirban mint az dsszes tobbi egészségiigyi dokumentacidjat.

-

13.2 Jarébetegszakellatas

1. Betegtajékoztatas a Rendelettel és az adatvédelemmel Osszefiiggd természetes személyek
jogaikkal kapcsolatban:

A rendelok el6térbe kihelyezett tdjékoztato tablak adjak a betegek szdmara a sziikséges informaciot.

2. A beteg sajit adataira vonatkozé kozlésére ¢és kezelésére adott rendelkezésének
regisztralasa

Amennyiben a beteg a tajékoztatas fenti lehetdsége alapjan korlatozé, vagy tilto igénnyel all el6, azt a

kapcsolatos feliiletén is rogziteni kell. Az ilyen esetek betegkartonjait, vagy a dokumentéciot célszerl
modon, helyi rendelkezéssel kell figyelemfelkeltd modon megjeldini.

3. A beteg sajat adatainak Kkozlését korlatozé rendelkezések érvémyesitésének iigyviteli
szabdlyozasa.

A szakellatast végzd orvosnak, kdzremiikddé személyzetnek értelemszeriien kell eljarnia ezekben az
esetekben.

Javasolt, hogy az ilyen esetekkel kapcsolatos esetleges utolagos probléma kezelés megkonnyitésére
egyszerli és konnyen kezelhetd nyilvantartas késziiljon a dokumentacid egyszer(i kikereshetdsége
érdekében. Az adatvédelmi tisztvisel6t ilyen esetekben téjékoztatni kell.

14 Zaré rendelkezések

Az Adatvédelmi Szabalyzat a Fbigazgat6 jovahagyo alairasanak keltétol Iép hatalyba és visszavonasig
érvényes.

A Szabalyzat megfeleld példanyszamban torténd elkészittetését és terjesztését, az elfogadott
adminisztraciot kénnyité nyomtatvanyok sokszorositasat és az igény szerinti ellatast az Adatvédelmi
tisztviseld szervezi és feliigyeli.
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A nyomtatvinyokra vonatkozo igény idében tdrténd bejelentéséért az osztaly vezetSje/fondvere a
felelds.

Ozd, 2018. majus 24.
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