
Kedves Betegeink! 
 
 
Kórházunk szakrendelésein fokozatosan bevezetésre kerül a Járóbeteg Irányítási Rendszer, 
röviden JIR. 
 
Kérjük, minden esetben nézzék meg a kapott sorszámukat, azon rajta van, hogy a Betegfelvételre 
kell menniük, vagy egyből mehet a szakrendelésre. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 Figyeljék  
hogy mi szerepel a 
sorszámon! 
 

betegfelvétel vagy 
rendelés 

 
 
Az eddig bevonásra került szakrendelések esetében a Betegfelvételi Iroda = BFI (korábban 
Betegirányító) dolgozói veszik fel az előjegyzéssel rendelkező betegeket a szakrendelésekre. 
Ez alól kivételt képeznek az alábbi felsorolásban *-al jelölt szakrendelések, ezeknél rögtön mehet a 
beteg a rendelésre. 
 
A mai napig az alábbi szakrendelések kerültek bevonásra a JIR-be: 

- *Aneszteziológia (mehet rögtön a rendelésre a beteg) 
- Belgyógyászat I. – Dr. Dezsőfi Tibor (Onkológiai szakrendelés és gondozó) 
- Belgyógyászat II. – Cukorgondozó Dr. Bikov Oleg 
- Belgyógyászat II. – Dr. Jóni Natália 
- Bőrgyógyászati szakrendelés és gondozó 
- *Foglalkozás-egészségügy (mehet rögtön a rendelésre a beteg) 
- Fül-orr-gégészet és Audiológia 
- Ideggyógyászat (Neurológia) 
- *Mozgásszervi Rehabilitációs szakrendelés (mehet rögtön a rendelésre a beteg) 
- Nőgyógyászati szakrendelés 
- *Pszichológia (mehet rögtön a rendelésre a beteg) 
- *Reumatológiai szakrendelés (mehet rögtön a rendelésre a beteg) 
- Szemészet 
 

Amennyiben fenti - JIR-be bevont szakrendelések valamelyikét veszik igénybe a betegek, úgy a 
Szakrendelő földszintjén, a BFI (Betegfelvételi Iroda) mellett található sorszámosztó automatát 
kell használniuk. 



Amennyiben a Reumatológia/Rehabilitációs tömbben lévő szakrendelésre mennek, úgy ott, a 
földszinten kihelyezett, lift melletti sorszámosztó automata használata ajánlott. 
 
Az automatán 3 lehetőség van: 

 
Betegfelvételre megyek 
 
Ezt az opciót akkor 

válassza, ha nincs előjegyzése, vagy késve érkezett 
és elmúlt az előjegyzett időpont kezdete. 

 
Előjegyzésre érkeztem 
 

Amennyiben előjegyzéssel rendelkezik a beteg, úgy 
az „Előjegyzésre érkeztem” rész megérintése után, a 
TAJ számot kell beírni, megnyomni a jobb alsó 
sarokban a Bevitel gombot, ezután a gép kiadja a 
sorszámot. A kihúzott sorszámmal ELŐSZÖR a 
Betegfelvételi pulthoz kell fáradni (amennyiben azt 
látja a sorszámán, hogy „Kérjük, fáradjon a 
betegfelvételre”), ahol a kollégák elvégzik a betegek 
beazonosítását és továbbküldését az adott 
szakrendelésre. Csak ezek után fogja látni a 
rendelésen az asszisztens, hogy a beteg 
megérkezett, és csak ezután van lehetősége behívni 
őt a rendelésre. 

 
Szakrendelőt választok 
 

Amennyiben a beteg az aznapi rendelések közül 
szeretne választani, ezt a Szakrendelőt választok 
gomb megnyomásával teheti meg. Ha van szabad 
időpont az adott napra, akkor kinyomtatja a gép a 

sorszámot, mellyel a Betegfelvételre kell mennie. Amennyiben már nincs szabad időpont, 
akkor ezt is jelzi a gép. Adott napon a szakrendelés neve mellett az jelenik meg, hogy 
ZÁRVA, az azt jelenti, hogy mai nap nincs rendelés. 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
1. Sorszámosztó automata 
2. Betegbehívó monitoron megjelenik 

 a kapott sorszám, ezzel behívják a 
 Betegirányító pulthoz 

3. A pultnál odaadja a sorszámot, 
megtörténik a páciens 
beazonosítása 

4. Ezek után mehet a választott 
 szakrendelésre 

5. A szakrendelés ajtaja mellett figyeli 
 a betegbehívó monitort, ahol 
 sorszáma alapján hívni fogják 
 



 
A páciens általi sorszám kihúzása után a diszpécserek a pulthoz hívják sorszám alapján a 
pácienseket. 
 
A sorszám az üvegablak feletti betegtájékoztató monitoron jelenik meg egy csengő hang 
kíséretében és kiírja, hogy melyik PULT-hoz kell fáradni. 
 
Ezek után kerül sor a betegek beazonosítására a TAJ kártya, személyigazolvány és lakcímkártya 
ellenőrzésével, illetve a telefonszám/email cím egyeztetése után tudják a kívánt szakrendelésre 
továbbirányítani a pácienst. A pontos telefonszámra/email címre azért van szükség, mert a 
jövőben ezeken az elérhetőségeken kerül sor a betegek értesítésére, amennyiben a rendelés  
valamilyen oknál fogva elmarad, vagy módosul az időpont. 
 
Az előjegyzés módjáról és lehetőségéről a Betegfelvételi irodában személyesen, vagy a  
48/574-457-es telefonszámon, illetve az elojegyzes@ozdikorhaz.hu email címen lehet érdeklődni. A 
megnövekedett adminisztrációs folyamat miatt, jelenleg a telefonos elérhetőség várakozási ideje 
hosszabb a megszokottnál, kérjük türelmüket. 
 
Amennyiben beutaló köteles szakrendelésre érkezik a beteg, úgy a beutalót mindenképpen 
hozza magával, hiszen az azon szereplő adatokat a diszpécsereknek rögzíteniük szükséges a 
betegfelvételhez, ezzel segítve a szakrendelések asszisztenseinek munkáját. 
 
Az új rendszer folyamatosan kerül bevezetésre, a projektbe bevont szakrendeléseken. 
 
 
Kérjük együttműködésüket és türelmüket az új rendszerre történő átállás során. 
 
 
Köszönettel: 
 
Oroszi Mónika 
Járóbeteg Irányítási Egység vezető 
 
Ózdi Almási Balogh Pál Kórház 
3600 Ózd, Béke u. 1-3. 
+36-48/574-400/178 
+36-30/011-32-94 
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